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創新研發績效

◆ 重大主題：產品循環創新、投資策略、創新研發。

◆ 關鍵作法：鼓勵創新研發，設立技術研發中心，以提升經營績效。

◆ 瀏覽建議：員工、客戶、供應商、股東 / 投資人、研究機構等。

◆ SASB 指標：材料採購 TC-ES-440a.1。

標籤出圖效率

  達 90%

循環利用率

( 主要 NB 及 AIO 產品 )

     >90%

環保 / 節能 / 安全

產品認證項目

   >1,300 件

全球專利獲證數 

>17,000 件

NB 包裝設計

導入紙漿

 90% 以上
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4.1 產業創新研發

4.1.1 創新政策與目標

◆ 筆記型電腦

英業達長期專注於筆記型電腦的研發，持續推出優化音效、AI、視訊領域的中高階混合型商務筆電的新機種，另有加強電競類的消費型創新優質產品，持

續創新，以維持領先地位。

◆ 智慧裝置

現在是數位經濟發展的年代，5G 和人工智慧物聯網的發展將使得萬物智慧互聯，可加速產業數位轉型。英業達在智慧裝置部分，分別從智慧穿載、智慧音

箱、智慧家居、智能車載及智慧醫療切入，結合 AI 及 5G 模組，除了儲存、記憶、通訊，多媒體運用及附加價值外，基於過去累積之智慧終端、寬頻等基

礎上，協助企業做好數據管理、數據溯源外，更精實企業風險管理作為、實踐資安防護等可強化企業韌性之永續經營理念。

◆ 伺服器及雲端服務

受疫情影響的工作模式不僅帶動基礎伺服器建設的需求、資料中心的擴建，也激發高效能的 AI 投入雲端運算中。英業達擁有深厚的軟硬體及研發能力，除

了客製化完整的解決方案以增加產品的附加價值外，將持續擴大與策略夥伴的聯盟，以追求成長；另加速推動工業 4.0、建置智慧工廠解決方案，以提供顧

客品質高、交期短、成本低且服務優的產品外，提升該企業營運效能的同時，也同步有助減碳成效，達到環境永續指標。隨著新一代處理器、高性能邊緣

設備的伺服器及 5G 的雲網整合服務推出，預期 2023 年英業達伺服器及雲端事業發展將可再創高峰。

◆ 預計投入之研發費用

在資通訊快速爆發的時代，英業達公司未來研發計畫將藉由掌握市場脈動及了解客戶需求進行。為因應新市場環境並提升製程及技術開發，預計本年度集

團將投入研發相關金額超過 109 億元以上。

                                         創新與服務的目標與成果 

2024 年 ~2025 年目標

● 開發並導入回收材於 NB 設計上，透過材料，保護環境，減

少資源耗費。

● 強化 AI 與模擬於產品設計，持續提升產品效能，降低功耗，

優化零件數量與重量。

● 自動化測試與設計調校，提升產品效率。

● 建置開發設計導引系統與技術管理平台，提升設計效率。

● 伺服器液冷技術研發 - 完成 42U 一體式液冷板機櫃解決方案。

● 伺服器熱管理技術研發  - 利用 AI 深度學習提升機櫃風流與

CDU幫浦控制效率。

● 伺服器依產品設計開發需求及期程，持續取得環境標章及能

效標章。

2023 年目標

● 導入更多新的回收材料，於NB外殼使用。

● NB 包裝設計 90% 以上導入紙漿包裝並減少原塑膠材

料 EPE  的使用 ;  同步在原塑膠材料 EPE  上也選擇

了 80% 以上的回收塑料。

● 升測試自動化涵蓋範圍。

● 伺服器液冷技術研發 - 完成 48U 100kW單相浸沒式冷卻

系統。

● 伺服器熱管理技術研發 - 利用 AI 深度學習提升伺服器風

流與 CPU幫浦連動控制效率。

● 伺服器依產品設計開發需求及期程 , 持續取得環境標章及

能效標章。

2022 年目標

● 伺服器液冷技術研發 - 完成了開迴路水冷熱虹吸技術。

● 伺服器熱管理技術研發 - 完成了利用 AI 深度學習功能來

作機櫃溫度預判。

● 伺服器產品 100% 取得客戶需求之環境標章及能效標章。

● 自行開發 CAE 自動網格技術，提升 CAE 分析效率 3成。

● 開發標籤圖稿製作資訊整合平台，提升標籤出圖效率9成。

● 散熱測試自動化，即時遠端控制，24 小時測試不間斷，

測試時間節省 8成。

● 電源測試自動化，改善測試時間 50%。

● NB 包裝設計導入紙漿包裝 。

● 導入回收材料，於NB外殼設計 。

預計投入研發的比例

筆記型電腦
33%

智慧型手機
及無線通訊
裝置 18%

5G 及車用
6%

伺服器及雲端運算
43%
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4.1 產業創新研發

4.1.2 技術研發里程碑

液冷技術研發歷程與計畫

◆ 在 2021 年，全球資料中心的總消耗電量約有 200 兆瓦，所造成的碳排放量相當驚人，而

且近來受到疫情與俄烏戰爭的影響，遭遇到化石燃料供應不穩定且成本升高的困境，低碳

能源及節能議題也因此備受關注。英業達為此持續研發「浸沒式液體冷卻技術」與「冷板

式液體冷卻技術」，提供PUE可達 1.01 且系統解熱能力可達 50W/cm2+的邊緣運算伺服器。

熱管理技術研發歷程與計畫

◆ 在氣候變遷的地球暖化危機下，近年來資訊產業以「Green IT」為目標的訴求已成為國際社

會主流。英業達為了提供客戶更節能高效的數據中心解決方案，這幾年著重於研發新興節

能技術，期能優化機房能源效率，以此為目標進行了「風扇氣體冷卻管理技術研發」與「液

體冷卻管理技術研發」專案。通過運用 AI 深度學習來優化傳統氣冷及新一代液冷伺服器、

機櫃散熱管理技術，以最佳化控制來節省耗能，使其促進雲端運算、邊緣運算，以及高效

能運算應用的發展。

2024
開迴路單相
液冷板技術

2024
一體式液冷板
機櫃控制研究2023

48U 100kW
單相浸沒式
冷卻系統

2023
密閉式單相液
冷板控制研究2022

開迴路水冷
熱虹吸技術

2022
機櫃風流控制

研究

42U All-In-One 一體式液

冷板機櫃解決方案

Intel Open IP 浸沒式

冷卻系統的電能使用

率 (PUE) 優化後可達

約 1.07

利用 AI 深度學習提升

機櫃風流與 CDU幫浦

控制效率

利用AI 深度學習提升

機櫃風流控制效率

利用AI 深度學習提升

伺服器風流與 CPU幫

浦連動控制效率

利用溫度預判作為機

櫃風扇控制依據

在 1U高度的情況下，

可解 CPU 500W+

能源使用效率優於

傳統氣冷機房約  

33.1%

電能使用率 (PUE) 優

化後可達約 1.01能源使用效率優於傳統

氣冷機房約  30%

2021
開迴路兩相
浸沒技術

2021
機櫃溫度預判

2020
開迴路單相

浸沒技術

LAAC
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4.1 產業創新研發

4.1.3 研發案例

回收材機械性質驗證 回收材實際導入機種使用

筆電機殼回收材料運用

英業達身為客戶最佳夥伴，長期協作客戶落實低碳理念，且於多年前研究並於筆電型產品機殼使用上，導入金屬、

塑膠回收材，期待透過材料循環再生，達到保護環境，減少資源耗費的目的。

2022 年部分機殼使用回收材比例，成效：

●  鎂合金 (AZ91D)：使用 90% 回收材

●  鋁合金 (Al5052)：使用 50% 回收材

●  塑膠 (FR3021)：使用 30% 回收材
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研發案例：筆電相關應用

◆ 筆電保護屏幕的包裝材料由無仿布變更為平光紙

可減少的碳足跡排放量約為 6,114 kgCO2e

◆ 筆電減少貼附塑料標籤

\

可減少的碳足跡排放量約為 6,650 kgCO2e

◆ Docking 塑膠袋變更為紙袋

可減少的碳足跡排放量約為 33,357.3 kgCO2e

2022 年成效說明：持續減少整體包裝塑料使用並加速落實去塑化

筆電產品包裝設計：100% 導入去除塑料無紡布

使用紙張：減少貼附於機器上的塑料標籤達 90%，並設定 2030 年去除塑料使用持續達 90%

省資源

最佳

功能化
低污染

循環

再利用

耐久性

少衝擊 省能源

無毒性

綠色

設計

4.2 綠色創新

4.2.1 綠色設計策略

◆ 盡力尋求減少環境衝擊的方法，減輕對土地負擔，達到永續利用陸域生態系統之目標

◆ 本著綠色創新之設計理念原則：

     •縮小産品生命週期的總能源耗用

     •爲清潔生産及使用而設計

     •爲耐久性而設計

     •爲最佳功能化而設計

     •爲再利用 (Reuse)、回收 (Recovery)、循環利用 (Recycling) 而設計

     •避免在産品中使用有毒物質之原物料

        ( 有害物質、氣體及廢水處理相關資訊，請詳見 4.2.4、3.2.4)

◆ 2022 年綠色設計成效：

   實踐於主要筆記型電腦及 AIO 相關產品之循環利用率 

   (Recycling)，將持續朝向低碳設計努力，使材料獲得更有效率的利用

◆ 循環利用率 (Recycling) > 90% ( 優於歐盟 WEEE 規定的 70％ )

◆ 2023 年綠色設計目標：可回收率 (Recyclable) 達 80%
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4.2.3 再生物料

◆ 因應氣候變遷的風險與機會，英業達的產品使用再生物料，以符合低碳環保的趨勢。

再生物料類別 英業達作法 成果與財務影響

機殼

● 增加環保低碳材料的

採購成本 。

   ( 以筆記型電腦機殼

    為例 )

● 採購符合環保低碳節能需

求的原物料 /產品。

● 原物料 /產品之採購成本

管控；集團統購以控管

採購成本。

● 2022 年，使用回收塑料機

殼成本增加的幅度約為

23%~27%( 以筆電大宗客戶

為例 )

包材

● 去塑料化之推動。(以

包材為例 )

● 增加回收料使用比

例。(以包材為例 )

● 從設計端減少標籤貼附與

減少整體包材上之塑料

使用，來進行去塑化。

● 增加料件本身使用具回收

成分之原材比例。(以包

材為例 )

● NB主要客戶之螢幕包材設

計已 100%導入由無仿布變

更為平光紙，減少貼附於機

器上的塑料標籤，其它包材

也會持續進行去除塑料。

● 2022年，主要客戶 NB機種

使用之紙箱成分包含 60% 

回收紙漿；AIO/DT 機種使

用之紙箱成分包含 80%回

收紙漿。另一客戶之NB機

種，使用之紙箱成分亦達包

含90% 回收紙漿。

4.2.2 產品節能設計目標與認證

產品 項   目 2023 年目標

筆記型電腦

●  25% 以上新量產機種之能源使用效率明顯優於 ENERGY 

STAR Computers Specification Version 8.0 標準
●  依產品設計開發期程，持續取得認證核可

100% 

達成

伺服器

●  新量產機種之能源使用效率優於 ENERGY STAR 

Computer Servers Specification Version 3.0 標準
●  依產品設計開發期程，持續取得認證核可

100% 

達成

客戶產品認證

英業達為服務客戶，提供環保 / 節能 / 安全的產品，由產品認證權責單位依其內控程序

實施產品認證管理作業。

2022 年產品認證項目，共 1,315 件，成效：

 環保標章認證 (120 件 )：台灣環保標章 (TGM)、中國環境標誌 (SEPA)、美國綠色採購評估

指南 (EPEAT) 等。

 能效標章認證 (312 件 )：美國能源之星 (Energy Star)、歐盟能源效率 (EU Energy Efficiency) 

、紐澳能效 (MEPS) 、中國節能標章（CECP）、中國節能標識 (CEL) 等。

 安全規範認證 (883 件 )：北美UL標誌、德國TUV標誌、歐洲CE(CB) 標誌、中國CCC標誌、

加拿大 CSA 標誌、台灣 BSMI 標誌、墨西哥 NOM 標誌等國之安規認證。

4.2 綠色創新

英業達 2022 年服務客戶之產品認證項目統計

2022 年產品認證件數

環保標章認證

120

安全規範認證

883

能效標章認證

312
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4.2.4 綠色產品管理

消費者對綠色產品需求上升，美國、歐盟和日本等主要市場相繼修訂法例以提倡環保，

也令製造商、進出口商、代理商須提供符合環保要求的產品，為產品注入適當的環保元素，

並致力符合日趨嚴格的環保產品規定。美國、歐盟和亞洲各國均就多種電子消費產品制訂環

保規範，如歐盟 RoHS 指令 (2011/65/EU) 有害物質、REACH 、包裝材與包裝材廢棄物指令

(EU) 2018/852 等環保法令，旨在盡量減少消費品含有或釋放有害物質、製造過程中及物料

可能對環境造成的汙染和產品丟棄後可能對環境的衝擊，同時鼓勵人們有效使用能源和其他

資源。

因應上述狀況，英業達採購依據客戶針對各國及銷售地區對產品之有害物質禁限用規範

的要求，於 2006 年即導入 IECQ QC080000 有害物質流程管理系統 (HSPM)，制定英業達無

有害物質（HSF）管理規範，全球廠區皆已完成 IECQ QC080000 管理系統建置，並通過第

三方公正單位驗證通過取得證書。

✓ 供應商採購方面：

●  不僅作為購買無有害物質零件之標準及要求供應商簽署「環保切結書」外，從設計到開發，

無論是組裝印刷線路板或成品皆須出具由 ISO17025 或其他同等級標準所認證之化學實驗室

之檢驗合格報告。

✓研發設計方面：

●  由綠色產品專責單位不定期收集彙整綠色產品環保法規及客戶綠色產品標準要求，進行衝

擊性評估與適當修訂「英業達有害物質減免 (HSF) 管理規範」，供研發單位進行材料設計

選用之依據。

●  建立與持續優化供應商管理平台 (iSupplier)，透過連結內部產品資訊系統 (PDM)，以建立綠

色料號清單，並識別材料之 HSF 屬性資訊，以利專責單位進行材料審查與承認，確保材

料符合 HSF 屬性之設計要求。

✓  生產製造方面：

●  英業達生產製造之綠色產品，由進料檢驗單位抽驗材料之有害物質含量，入料抽驗結果有

疑慮之材料則由浦東化學實驗室或第三方實驗室進行覆判，以確保入料符合「英業達有害

物質減免 (HSF) 管理規範」要求。

◆   2022 年英業達產品之提供與使用無違反法律和規定而被罰款的紀錄。

4.2.5 產品全物質聲明

◆ 隨著有害物質限制不斷增加，英業達企業電腦事業群依照客戶需求，可提供與產品相對應

之全物質聲明報告，如國際標準 IPC-1752A 為基礎的產品全物質聲明 (FMD, Full Material 

Disclosure )、車用國際材料數據系統 (IMDS、CAMDS)，以提前因應來自不同綠色產品法

規、規範之要求。

4.2.6 綠色包裝

◆ 為了環境的保護 , 英業達包裝設計都依循著再生回收材料使用的原則 , 選用了再生回收紙

材來做為緩衝包裝的設計。

◆ 包裝設計減少塑膠材料 EPE 的使用，將配件改以瓦楞紙材的緩衝設計進行固定，約減少

10% 的塑膠材料，並推薦客戶同意使用回收 EPE 塑料 。2022 年開始配合客戶研究含有回

收料成分的袋子，預計於 2024 年開始部分導入於量產使用。

◆ PCBA Inbound 包裝設計持續研究替換與減量塑膠材質為瓦楞紙材質，也盡量減少氣泡袋

的使用，並透過瓦楞紙板隔層的調整，增加裝載量。

◆ 歐盟包材指令

●  減少包裝之總體積是防止包裝廢棄物生成最好的方法，英業達著重於防止包裝廢棄物之

產生，並要求所有交貨予英業達之包裝材料供應商必須符合歐盟包材指令，限制包裝或

包裝部件中鉛、鎘、汞及六價鉻的濃度總和，並實現各類包裝材的回收目標。

4.2 綠色創新
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4.3.1 智權創新與專利布局

智權創新管理

◆ 智慧財產策略：「創新、品質、虛心、力行」是從英業達創立第一天起，即訂下的公司

經營理念，其中「創新」與「品質」，更是公司永續經營的基礎，需要有創新意識與專

業技術的員工不斷創新研發。對此，英業達集團針對已具營運規模研發及生產製造據點

所產出的各式智慧資產，如台北、桃園、上海、重慶等廠區，分別設立法務智權團隊在

地進行風險控管及智慧財產保護。

◆ 智慧財產管理制度：為積極營造創新氛圍的環境，致力建置、培育出許多創意種苗及創

新人才，英業達透過內部智慧財產管理機制，包含宣導機制、培訓機制、審查機制、內

控機制以及獎勵機制，激勵同仁針對公司關注領域，不斷開發多元化產品應用，提出創

新構思及流程改造方案，時時創新研發。

◆ 評估智慧財產管理之風險並採取因應措施：即時掌握法令、政策、訴訟實務變化，深入

剖析洩密和侵害智慧財產權有關議題，持續透過實施宣導 /培訓、調整作業辦法和流程、

以及強化各類法律文件與合約對公司權益保護等措施，落實風險控管及保護智慧財產。

全球專利優勢

◆ 截至 2022 年 12 月，英業達集團全球專利獲證數超過 17,000 件，持續於工業 4.0、人

工智慧及 5G 通訊進行創新研發與布局，並關注醫療照護、汽車電子領域新商機。

◆ 英業達 2022 年持續為台灣發明專利申請暨獲證前 10 名，領先台灣同業，美國專利獲

證數位居前 1000 大企業，亦獲評中國知識產權示範企業暨優勢企業。

◆ 英業達在智慧製造專利布局表現突出，榮獲 PatSnap 智慧芽全球企業「智慧製造專利」

排行榜 100 大企業。不僅如此，英業達的創新研發績效卓越，更榮獲第七屆台灣經濟

部產業創新獎績優創新企業 ( 智慧科技領域 ) 之殊榮。

◆ 歷年榮譽包含榮獲國家產業創新成果表揚獎、國家發明創作貢獻獎、世界智慧財產權

組織專利家族申請全球 100 大企業、資誠全球創新 500 大企業，IPR Daily 車聯網智

能車側發明專利全球 100 大企業。上列成果肯定了英業達集團豐沛的創新研發能量與

產業貢獻，此長期累積的專利資源，更成為英業達集團永續經營之重要智慧資產。

◆ 取得智慧財產之相關成果：

	 ✓   連續 22 以上台灣發明專利申請前十名

	 ✓   連續 16 年以上中國專利獲證為台灣同業廠商前三名

	 ✓   美國專利獲證 1000 大企業 (2022)

	 ✓   中國知識產權示範企業 ( 上海廠區 ) (2022)

	 ✓   中國知識產權優勢企業 ( 重慶廠區 ) (2022)

	 ✓   PatSnap 智慧芽 全球企業「智慧製造專利」排行 TOP100 (2021)

	 ✓   榮獲第七屆台灣經濟部產業創新獎績優創新企業 ( 智慧科技領域 ) (2021)

4 .3 智慧財產
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4.3.2 智權創新與專利布局：典範

浦東廠榮獲國家知識產權示範企業（2022-2025）

●   國家知識產權示範企業是指具備知識產權戰略管理理念，知識產權創造、運用、保護、

管理能力突出，知識產權綜合競爭優勢突出，具有行業影響力和標杆性的示範企業。

●   此為國家級榮譽，是政府給予企業知識產權管理工作的最高榮譽和評價。

●   2022 年 9 月底，國家知識產權局發佈公告，浦東廠 IPT 榮獲「國家知識產權示範企業」

認定。此次獲得國家知識產權示範企業認定，標誌著浦東廠 IPT 繼 2019 年獲得「國家

知識產權優勢企業」認定後，知識產權管理工作又邁上一個新臺階。

浦東廠榮獲知識產權貫標與分析評議項目認定

●  區級項目，具體分為知識產權貫標（閔行區知識產權管理規範體系和運營轉化體系建設

示範項目）和分析評議（區級知識產權示範專案）兩個子專案，是指政府對企業貫徹《企

業知識產權管理規範》國家標準水準的評定。

●  2022 年 2 月，浦東廠 IPT 獲得項目認定，共獲資助款 199,400 人民幣，折合新台幣

891,916 元，其中分析評議項目依託智能製造專利，表明閔行區政府對英業達智能製造

相關知識產權工作的肯定。

浦東廠榮獲上海市高新技術成果轉化項目證書

●  申報轉化項目的高新技術成果須為基於核心技術研發（擁有核心自主知識產權），首次

實現轉化並形成樣品、樣機或服務的項目。項目總體技術與其它同類產品（服務）相比

具有良好的創新性和先進性，並具有潛在的經濟效益和較好的市場前景。

●  2022 年，浦東廠 IPT 的 1U 高性能雲端存儲伺服器產品獲得此榮譽，表明政府對公司 1U

伺服器產品的技術創新、經濟效益及社會效益等多層面的認可。

浦東廠榮獲上海市外資研發中心認定

●  該項目是近年上海針對外資企業的重大戰略部署，獲此資質表明政府對企業研發創新、

技術成果、社會效益等方面的高度認可。

●  2022 年 11 月，英業達外資研發中心獲得上海市商務委認定。英業達外資研發中心以浦

東廠 IPT 為依託，圍繞伺服器的「綠色節能、高效散熱、電源管理、分散式架構」等關

鍵共性技術，全面開展「大數據、雲計算、AI」背景下的伺服器開發及產業化應用，並

取得了豐碩的成果。通過自主創新，公司掌握了伺服器產品製造的核心技術，累計已授

權發明專利近千件。同時，公司結合伺服器產業發展的趨勢，不斷提升工程化研發、設

計和試驗的能力，增強科研成果轉化輻射程度。

4.3 智慧財產


